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宴会・会議

FAQ for Banquet and Meeting



		

宴会・会議に関するご質問

2020/08/06 Thu



会場の営業時間を教えて下さい。


会場の営業時間は9:00より、21:00まででございます。

また宴会・会議のご予約受付は9:00より、19:00まで承ります。




予約はいつまでに、どのようにすればよいのでしょうか。


お食事をともなう場合は1週間までにお願い致します。それ以降につきましてはご相談下さい。

ご予約はお電話やEメール、直接のご来館などで承ります。



・予約直通TEL：078-241-2452（受付9:00〜19:00）




お弁当の配達はできますか。


仕出し弁当は2,000円より、10名様以上で承ります。

配達地域は神戸・明石・芦屋・西宮市内とさせていただきますが、その他地域でもご相談下さい。




ケータリングサービスはありますか。


ブッフェ料理をお一人様につき5,000円より、20名様以上で承ります。

（ご利用人数に応じて別途ケータリンクサービス料をいただいております）

フリードリンクのコースもお一人様2時間2,000円よりご用意しております。

その他、装花、看板、司会者などの手配も承ります。




個室は何人から利用できますか。


お食事をともなう場合は4名様からご利用いただけます。




キャンセルポリシーを教えて下さい。


宴会、会議をお取消しされる場合はご利用日の3日前より、お見積金額の70％を頂きます。

当日のお取消しにつきましてはお見積金額の100%をキャンセル料として頂きます。

また、ご利用人数の最終確認をご利用日の3日前にさせて頂きます。

2日前18:00以降で人数の減少がありました場合は、キャンセル料を頂きます。
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